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*Bienvenu(e)s

« Bienvenu(e)s aux entrepreneurs
et débutants exaspérés qui se
retrouvent bien seuls danscette
nouvelle jungle:

LESRESEAUX SOCIAUX

Vous souhaitez utiliser ces nouveaux outils
webmarketing pour promouvoir votre entreprise, mais
ne savez pas par oucommencer ?

Le but de cet e -book est de vous accompagner dans
votre apprentissage des 3 principaux médias sociaux
j 0al nomma®

Facebook, Twitterr & Linkedim

\ 4

Ensemblenous allons découvrir:
-Une introduction aux réseaux sociaux
-Toutes les raisons de se lancer
-Les trucs et astuces pour les optimiser

Easy-socialmedia.com Tweetez cet ebook!
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*Qui suis-je?

Je suis femme, mere, expat, marketeuse
et fondatrice du site:

« Les réseaux sociaux pour les blondes et autres débutants »

2
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WWW.easy -socialmedia.com

Apres une formation en école de commerce et 8 années en tant que
responsable marketing dans des e
tout plaqué pour partir a la découverte du nouveau monde ( USA).

Aujourdoaacompagne | es entrepren
promouvoir leur activité sur le Web

Ehnon, je
ne suis pas
blonde!

Laurence Galambert
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*Le web 2,0 kesako?

LES GENS ARRIVENT SUR VOTRE SITE DE PARTOUT!!

*D®f i nition: Le web 2,0 est

Technique: les nouveaux outils qui facilitent la navigation et I'ergonomie.
Viral: le partage et ladiffusion d' i nf or mati ons via | es
Philosophique: r edonner | e pouvoir aux inter

acteurs
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*Petit test...

avant de commencer

*NOMMEZ AUTANT DE RESEAUX SOCIAUX QUE
POSSIBLE EN 30 SECONDES

Easy-socialmedia.com

Tweetez cet ebook!
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() Foursquare

FriendFeed

. Principaux réseaux sociaux

Blogging

Divers

Partages: vidéos, photos,
présentations

Marque-pages
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* Avant de vous lancer

Quels sont
VOS
objectifs?

Quels sont
VOS messages
clés?

Comment

A Une mission bien définie:
Recruter? Fidéliser? Ecouter?

A Un message clair:
Qui suis-je? Quelle est mon offre?

A Une audience identifiée:
©ge, centres doint®r°

A Sélectionnez les réseaux les
mieux adaptés a votre cible
pour gagner en visibilité

Easy-socialmedia.com Tweetez cet ebook!
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facebook.

*FACEBOOK POUR
VOTRE ENTREPRISE
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*Qu’est-ce que Facebook

Facebook est un barbecue!

Vous étes dans votre jardin,
votre famille, vos voisins et vos
amis ont été conviés.

La tenue est décontractée et
chacun donne de ses nouvelles.

La naissance du dernier enfant,
votre avis sur le nouveau film
qui vient de sortir, les photos
de vacances, | e

Person of the Year

* Facebook est né en 2004 a Boston, crée a
| ori gine par un ®tud
Zuckerberg.

* Son but était de permettre aux éléves de
| uni versi t® de parta
di ff ®r entes photos pr

*Facebook rassemble au
600,000,000 membres

*1 personne sur 14 est
Facebookeée
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*Facebook en 4
Questions-clés

#1- Pourquoi créer une page Facebook professionnelle ?

- ECHANGERpour créer del 8i nt eracti on avec vos clie
vosprojets, vos coups de ciur et |l es fair

- ECOUTERpour mieux comprendre les attentes de vos clients : recueillir leurs
témoignages, leurs questions, leur critiques ou leurs éloges

- FAIREGRANDIR VOTRERESEALpour gagner en visibilité. Si vous parvenez a
développer une véritable communauté avec vos Facebook fans, ils seront fiers de
partager a leur tour vos informations sur leur profil .

#2-Estceque codoest Zompliqu®

Non, une page Facebook professionnelle se créée en quelques clics.
Ensuite, il suffitde | 6 al i menter avec un contenu de

#3-Est-ce que ca prend du temps ?

- 5 min par jour! Le plusimportant estde | dani mer r ®gul i r e me¢
communauté et la faire vivre.Inutle ddy passer des heur es,
information sur un nouveau produit suffisent

- La fréquence est importante. Donnez de vos nouvelles minimum 3 fois par semaine
pour garder contact avec vos adeptes.

#4-Estceque c0e8&t <cher

Totalement gratuit, vous faites jeu égal avec les grandes entreprises et leurs budgets
faramineux. En revanche, si vous souhaitez faire de la pub pour votre page, il faut
ouvrir un peu le porte monnaie

Préts a vous lancer dans l'aventune ?
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*Votre page pro,
10 conseils

#1 Créez une page professionnelle et non une page
personnelle

#2 Simplifiez | 8adresse web (url) de
facebook en la personnalisant ici (a partir de 25 fans)

#3 Créezun e page doac c u édtatolielid)a n d |

#4 Soignez votre photo
5 Invitez vos amis pour vous lancer
#6 Interagissez minimum 3x par jour!

H7 Interpellez vos fans: sondages, questions, appel a
témoignage

#s Donnez, donnez, donnez! Des articles, des
anecdotes, des vidéos

79 Variez le contenu

10 Suivez vos statistiques

Easysocialmedia.com
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